
Natura e Você: Sua compra tem o poder de gerar Impacto Positivo Coletivo.​
​
A Cada Natura Ekos Ryo Festa vendido, a Natura doa R$5,00 para a Central de Apoio Social 
da Natura​
A Cada Natura Néctar Desodorante Hidratante para o Corpo Ekos Maracujá 400ml vendido, 
a Natura doa R$5,00 para a Central de Apoio Social da Natura 

 

Contexto  

O Brasil vive um momento crítico de intensificação dos eventos climáticos extremos, que vêm 
se tornando mais frequentes, mais intensos e com impactos cada vez mais desiguais. A 
calamidade pública no Rio Grande do Sul em 2024, marcada por enchentes históricas, e as 
severas secas que atingiram o Norte do país no mesmo período, são exemplos concretos de 
um cenário que exige respostas estruturantes, ágeis e equitativas. 

No caso do Rio Grande do Sul, mais de 2 milhões de pessoas foram afetadas por inundações, 
com prejuízos humanos, sociais e econômicos de grande escala. Já no Norte, a seca extrema 
impactou diretamente comunidades ribeirinhas, povos indígenas e cadeias produtivas locais, 
colocando em risco a segurança hídrica, alimentar e de renda de milhares de famílias. 

Esses eventos revelam um padrão: eventos climáticos severos não são mais exceções, são 
a nova regra. E, na maioria das vezes, os mais afetados são os grupos em maior situação de 
vulnerabilidade social — que possuem menos recursos para reagir e se recuperar. 

O valor repassado pela Natura, a cada venda dos produtos participantes da ação,  será 
destinado à Central de Apoio Social da Natura e posteriormente utilizado para apoiar os mais 
afetados por eventos climáticos severos.  Criada em 2021, a Central de Apoio Social tem como 
objetivo organizar e aprimorar o fluxo de atendimento iniciado em 2020, durante a pandemia 
da COVID-19, oferecendo suporte humanizado, por meio de assistentes sociais capacitados, 
para nossa rede. Além disso, em situações de calamidade pública, como eventos climáticos 
severos, ampliamos nosso alcance para atender não apenas nossas consultoras, mas também 
a sociedade civil por meio de associações parceiras. Entre elas, destacam-se as associações 
das quais fazem parte comunidades agroextrativistas com as quais mantemos um 
relacionamento próximo, reforçando nosso compromisso com a vida. 

 

 

1.​ Objetivo 

A iniciativa tem como objetivo principal repassar investimentos para apoiar membros da 
sociedade civil e consultores de beleza mais afetados por eventos climáticos severos em todo 
território brasileiro. 



 

2.​ Como participar  

Durante o período de vigência, qualquer consumidor poderá comprar quantas unidades 
desejar dos produtos participantes por meio de uma Consultora de Beleza, do e-commerce 
(Site Natura), do app da Natura ou das Lojas próprias Natura e Franquias.  

No caso dos produtos vendidos por Consultoras de Beleza e Franquias, serão considerados 
somente os pedidos efetuados pelo(a) consultor(a) ou franqueado(a) junto à Natura no 
período de vigência da campanha. Se o consumidor comprar um produto participante já 
existente no estoque do consultor(a) ou franqueado(a) anterior ao período de vigência, não 
haverá qualquer repasse de valor à Central de Apoio Social da Natura. 

Não existe limite de produtos por CPF. 

Não é necessário que a pessoa que efetuou a compra envie qualquer comprovante para a 
Natura. O repasse é automático. 

3.​ Período de vigência 

A campanha terá início no dia 02/06/2025 e término no dia 08/06/2025 ou enquanto durarem 
nossos estoques de Natura Ekos Ryo Festa e de Natura Néctar Desodorante Hidratante para o 
Corpo Ekos Maracujá 400ml. 

4.​ Produtos Participantes 

Natura Ekos Ryo Festa e Néctar Desodorante Hidratante para o Corpo Ekos Maracujá 400ml. 

5.​ Quem pode participar  

Qualquer consumidor que desejar realizar uma compra com impacto positivo durante a 
semana do meio ambiente (02 a 08 de junho de 2025), incluindo as Consultoras de Beleza 
Natura e Avon.  

6.​ Valor do repasse da Natura para a Central de Apoio Social da Natura 

A cada Natura Ekos Ryo Festa ou Néctar Desodorante Hidratante para o Corpo Ekos Maracujá 
400ml vendido, no período da campanha,  a Natura repassará R$5,00 (cinco reais) para a 
Central de Apoio Social da Natura. 

Não há limite de valor a ser doado pela Natura. Serão apuradas todas as vendas e pedidos 
realizados dentro do período de vigência. 

Em até 15 dias após o final da vigência da campanha, a Natura divulgará em seus canais 
oficiais (Blog de Sustentabilidade, Linkedin e Instagram Natura) o valor total arrecadado. 

7.​ Utilização do valor de repasse da Natura 

O valor será repassado pela Natura à Central de Apoio Social da Natura e posteriormente 
utilizado para apoiar os públicos mais afetados pelos eventos climáticos severos.   

https://www.natura.com.br/nossas-lojas
https://www.natura.com.br/encontre-a-natura-mapa


a.​ Quem poderá receber o valor da Central de Apoio Social da Natura 
Organizações sem fins lucrativos, comunidades agroextrativistas que possuem 
relacionamento com a Natura e Consultoras de Beleza em todo território do Brasil; 

 
b.​ Critérios de avaliação e níveis de vulnerabilidade​

A seleção das pessoas beneficiárias considera níveis de vulnerabilidade definidos 
por meio de uma análise estruturada e de acordo com a Política Interna de 
Doações da Natura.  

 
c.​ Divulgação de destinação dos valores​

A divulgação do valor repassado pela Natura após a finalização da ação que 
ocorrerá entre os dias 2/6 a 8/6, de 2025, ocorrerá em até 15 dias úteis nos canais: 
LinkedIn, Instagram Natura e Blog de Sustentabilidade.  

 
​
.​
 

8.​ Considerações finais   
a.​ O objetivo proposto neste documento é válido apenas para fins únicos e 

exclusivos dessa campanha. 
b.​ A simples participação por meio da aquisição dos produtos da presente 

campanha implica no total reconhecimento da validade das condições e 
aceitação irrestrita das regras da campanha; 

c.​ A Natura reserva-se o direito de alterar qualquer item desta campanha bem como 
interrompê-la, se necessário, mediante prévio aviso, por meio de comunicação 
nos canais oficiais do grupo e/ou das marcas; 

d.​ Esta campanha não é cumulativa com outras promoções. 

 

 

 
 


