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Primeiros passos de sucesso  •  Como passar pedido?

Acesse o APP ou site Minha 
Consultoria com seu código de 
Consultora, e-mail ou CPF e clique 
em Novo Pedido.

Clique em Adicionar para inserir no 
carrinho os produtos e as quantidades 
desejadas. Os pedidos de cada marca 
são feitos de formas separadas, mas 
você pode incluir produtos nos carrinhos 
de forma simultânea, alternando entre 
as abas de Natura e Avon.
Lembre-se: pedidos das 2 marcas 
somam pontos para um único Plano
de Crescimento.
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04 Agora, ao escolher uma das marcas 
para finalizar o pedido, é só seguir 
esses passos: descobrir condições 
exclusivas na Tela de Oportunidades, 
escolher a forma de entrega, conferir 
seu pedido, escolher como quer 
pagar e finalizar.

A partir do ciclo 15, você já pode começar a passar os pedidos 
como Consultora de Beleza Natura e Avon em poucos passos. 
E é possível passar um pedido de cada marca por dia!*

*Verifique sempre seu limite de crédito disponível.

Como passar pedido?
Tudo o que você precisa saber na hora de escolher os 
produtos e montar o seu carrinho.

Navegue pela vitrine de produtos
Natura ou Avon.
Você também pode digitar o nome
ou o código do produto
na barra de busca na
parte superior da  tela
para localizá-lo.



Primeiros passos de sucesso  •  Como passar pedido?

Ei, você que era Representante Avon, fiquei ligada!
Com a nova experiência de pedidos da Consultoria de 
Beleza Natura e Avon, a partir do ciclo 15 o pedido 
não fecha mais automaticamente no fim do ciclo. É 
preciso que você complete todas as etapas do pedido 
até a finalização para receber sua caixa.

Além disso, pedidos pós-pagos têm seu prazo de 
pagamento calculado a partir do faturamento do 
pedido, e não a partir da data de entrega da caixa.

Mais oportunidades!
No ciclo 15, descubra todas as vantagens de passar 
pedido das duas marcas. Confira no site, APP ou 
Revista Minha Consultoria.

Acompanhe o status dos seus pedidos
APP Minha Consultoria

Site Minha Consultoria

Importante
Os prazos de entregas dos pedidos são diferentes: 
pedidos Natura são enviados todos os dias de cada 
ciclo. Já os pedidos Avon são enviados em conjunto ao 
final de cada ciclo.

Pedidos e Produtos

Pedido

Histórico de Pedidos

Meus Pedidos

Menu

Menu

Informações do seu pedido para ficar de olho

Diogo Antonio
Consultor de Beleza 
Natura e Avon



Primeiros passos de sucesso  •  Como passar pedido?

Quando você escolhe pagar os pedidos com o boleto a prazo, 
pode visualizar sua pontuação consumida na hora. E, conforme 
você paga seus boletos a prazo, o seu crédito volta a ficar 
disponível para uso em até um dia útil**.

Lembre-se de realizar a gestão do seu crédito da melhor forma 
entre pedidos Natura e Avon! E manter os seus boletos em dia é 
essencial para conquistar ou manter a sua pontuação disponível.

Fica a dica! 
Caso não tenha crédito disponível, você ainda pode 
fazer pedidos utilizando formas de pagamento pré-
pagas, como PIX, boleto à vista ou cartão de crédito.

Você pode conferir o seu limite de crédito para 
pedidos pós-pagos no tópico Pontuação Disponível 
do APP, ou no site Minha Consultoria, ao clicar em:

ouNovo Pedido Meus Pedidos

*De acordo com avaliação de crédito. **Se você era Representante Avon e tem boletos atrasados 
Avon, ao quitar esses débitos, seu crédito voltará a ficar disponível em até 4 dias úteis.

Entenda o limite
de crédito
Como Consultora de Beleza Natura 
e Avon, você pode ter um limite
de crédito* para passar seus
pedidos e pagar depois,
utilizando o boleto a prazo.
Este limite é concedido em forma 
de pontos disponíveis e é o mesmo 
para pedidos das duas marcas.



Viva a beleza do Encontro

Luanna Jeanny, Jessica Machado e Ninha Peres
Consultoras de Beleza Natura e Avon

Confira o conteúdo completo do Guia de Sucesso
da Consultoria de Beleza Natura e Avon.

Entenda o que muda e descubra todas as oportunidades
de fazer parte da maior Consultoria de Beleza do Brasil*

Acesse aqui

*Kantar, divisão Worldpanel, PNC, share valor, total Cesta CFT, total Brasil. Período: Anos móveis, até março de 2023.

https://static.natura.com.br/static/download/guia_de_lancamento_elo.pdf

